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Bulky trash?

First the call—then the curb!

Do you have things you need to throw
away that don't fit into your curbside
trash cart? Maybe it's an old chair or
a broken washing machine. Maybe it's
. a mattress and box
) springs. Whatever
_ bulky waste you
g \ave, Republic
= Services will pick
it up, but you
must call for a
FREE disposal
appointment. If
you don't make
the call, Republic
Services won't
- pick up your bulky
“e T trash, and you'll

L have to haul it

back into your house or garage. Save
yourself time and trouble by calling
Republic Services Customer Service at
800-299-4898 at least 24 hours before
your regular collection day.
After you've made the call, you can
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be assured that bulky items, such as
furniture, mattresses, appliances, TVs,
computers, and rolled rugs, will be
picked up. Be sure to set them at the
curb by 6 a.m. on your collection day.
Place bulky trash at least 3 feet away
from any of your carts.

Republic Services will collect up to
25 bulky items per year per household
(limit of five items per pickup).

¢JArticulos grandes para
la basura? jPrimero
llame y entonces
saqguelos para que los
recojamos!

¢Tiene cosas que necesita tirar que
no caben en su bote de la basura?
Quizas sea una silla vieja, 0 una
maquina de lavar descompuesta.
Quizas sea un colchdn y sus
tambores. Cualquiera que sea

el articulo grande que necesita
desechar Republic Services lo
recogera, pero antes debe de llamar
para solicitar una cita de desecho
GRATIS. Si no llama, Republic
Services no recogera los articulos
grandes y usted tendrd que meterlos
de nuevo a su hogar o a su garaje.
Ahdrrese tiempo y trabajo llamando
al Depto. de Servicio al Cliente de
Republic Services al 800-299-4898
con por lo menos 24 horas de
anticipacion al dia en que le recogen
la basura.

Una vez que haya hecho la
llamada puede estar seguro de que
los articulos grandes, tales como
muebles, colchones, enseres del
hogar, TVs, computadoras y tapetes
en rollo, seran recogidos. Aseglrese
de sacar los articulos a la acera antes
de las 6 a.m. el dia en que le recogen
la basura. Coloque los articulos a por
lo menos 3 pies de cualquier de los
botes de basura.

Republic Services recogera hasta
25 articulos grandes por hogar al
afio, con un limite de hasta cinco
articulos por servicio.

(Continued on Page 3)

A New Resource for You

.

This year, Republic
Services introduced
My Resource™ so
you can manage your
account online. With
My Resource, you can
pay bills, schedule
pickups, and add new
services with a few
simple clicks. You don't
even have to be at your
computer to use My
Resource because a
mobile app is available
for smartphones.

Sign up now for
My Resource—it's
quick and free. Visit
RepublicOnline.com
and create a username and password.
Then Republic will verify your identity

P

with your account number, found on
your most recent invoice. That's all it
takes and you'll be ready to go!

Ngudn Trg Gilp Mdi
cho Quy Vi

Nam nay, Republic Services sé& gidi
thiéu tinh nang My ResourceTM dé
gilip quy vi quan ly truong muc dich
vy cla quy vi trén mang truc tuyén.
Véi My Resource, quy vi c6 thé chi tra
hoéa don, sap xép lich trinh lay rac,
va thém cac dich vu md&i ma chi can
vai cl bam chudt. Tham chi quy vi
khong can téi may dién toan dé dung
My Resource vi c6 phién ban di dong
cho may dién thoai thong minh.
DPang ky s dung My Resource
ngay bay gio—thu tuc rat nhanh
chéng va mién phi. Téi website
RepublicOnline.com dé tao tén dang
nhap va méat khau. Sau dé Republic
sé& kiém tra d6i chiéu danh tanh clia
quy vi véi sé truong muc clia quy Vi,
c6 trén hda don mdi nhat. Chican
lam nhu vay la 6 thé sir dung ngay!

Un Nuevo Recurso en
la Punta de sus Dedos

Este afio, Republic Services introdujo
la aplicaciéon My Resource™ para
ayudarle a manejar su cuenta en
linea. Con My Resource™ puede
pagar facturas, programar colectas
y solicitar nuevos servicios con
solo tomar unos sencillos pasos. Ni
siquiera tiene que estar enfrente
a su computadora para usar My
Resource™ ya que la aplicacion esta
disponible para teléfonos mdviles.
Inscribase ahora a My
Resource—ies facil y gratis! Entre a
la pagina RepublicOnline.com, para
registrar su nombre de usuario
y su clave de entrada. Entonces
Republic verificara su identidad
con su ndmero de cuenta, la cual
encontrara en su factura mas
reciente. jEso es todo lo que tiene
que hacer para empezar!
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The future of reuse is already here

In today’s world, we get a lot of reminders about what
and when to recycle. Reusing, on the other hand, can
feel a little more complicated. Yet there is a simple
place where you can reuse and reduce, and you're
probably already using it—the library.

Libraries have become prime examples of reuse
centers. They have long since increased their lending
stock to include DVDs, CDs, magazines, e-books,
online resources, and even free Internet access, along
with the traditional print books. To benefit from a
library's well-stocked shelves, all you have to do is get
a free card. That card gives its owner access to all the
information and entertainment she or he could want.

Communities have come to rely on their libraries,

even in an age of e-readers. In fact, the Pew Research
Center found that 69% of Americans read a printed
book in 2013, compared to 28% who read an e-book.
The study also found that 90% of Americans predicted
there would be some impact on their communities if
their local library were closed.

While libraries have become more like community
centers, 80% of Americans still find their no-cost

access to books and media the most important service

libraries offer. This no-cost access is also what gives
people the chance to reduce their consumption by
reusing instead of purchasing.

Even with the increase in technology, libraries
remain important reuse centers. By including e-book

iEl futuro de re-usar las cosas ya
llegd!

Hoy en dia recibimos muchos recordatorios acerca
de lo que se puede reciclar y cuando reciclarlo. Por
otro lado, volver a usar las cosas puede parecer un
poco mas complicado. Aun asi, hay un lugar donde
usted puede volver a usar las cosas Y reducir basura,
un lugar que usted probablemente ya conoce — la
biblioteca.

Las bibliotecas se han convertido en ejemplos
clasicos de centros de re-usar cosas. Han incluso
aumentado su repertorio para incluir DVDs, CDs,
revistas, libros electrénicos, recursos en linea e
incluso acceso gratuito al Internet, asi como los
tradicionales libros impresos. Para obtener el mayor
beneficio de los servicios de la biblioteca, todo lo
que tiene que hacer es obtener gratis su membresia,
la cual le dara acceso a toda la informacion y
entretenimiento que pueda desear.

Las comunidades han llegado a confiar en sus
bibliotecas, aun ahora con la existencia de lectores
electrénicos. De hecho, el Centro Pew Research
encontroé que en el 2013 el 69% de americanos
leyeron libros impresos, comparado con un 28% que
leyeron en lectores electrénicos. El estudio también
encontro que el 90% de los americanos predicen
que habrfa algun impacto en sus comunidades si
cerraran la biblioteca local.

Mientras que las bibliotecas se han convertido
un poco en centros comunitarios, el 80% de los
americanos aun valoran como uno de |os servicios
mas importante que las bibliotecas ofrecen el costo
gratis por acceso a libros y publicaciones. Este
servicio gratis es también lo que permite que las
personas reduzcan su CONsuMo Yy re-usen las cosas
evitando tener que comprarlas.

AUn con el incremento de tecnologia, las
bibliotecas permanecen importantes centros de re-
usar cosas. Al incluir la renta de libros electrénicos,
las bibliotecas atraen a un 50% de americanos que
poseen un iPad o un lector electrénico pero que no
recurren a la biblioteca para obtener su musica o sus
peliculas.

Las generaciones mas jovenes también prefieren
los lectores electrdnicos a los libros impresos. En la
encuesta de chicos de 8 a 16 afios, se encontrd que
el 52% prefiere leer en la pantalla. Atraer a estos
jévenes con lectores electrénicos los motiva a leer
pero también a aprender acerca de volver a usar
las cosas y a compartir recursos con alguien mas—
iquizas mas de lo que usted hubiera pensado que un
lector electrénico pudiera lograr!

La tecnologia también nos ha traido
herramientas en linea que se vuelven a usar. Netflix
ofrece a sus suscriptores miles de peliculasy
programas de television. Oyster es un servicio similar
para lectores, que ofrece mas de 500,000 libros
para aparatos electrénicos por una cuota. Con todo
y todo, estos servicios no parecen competir con las
bibliotecas. En los cinco afios pasados, el 26% de
americanos han aumentado el uso de las bibliotecas,
comparado con un 22% que disminuyeron.

De acuerdo a un estudio por Waste and
Resources Action Programme del Reino Unido, las
personas estan lentamente inclindndose a re-usar
cosas, especialmente cuando los articulos proceden
de un medio confiable. Las bibliotecas ofrecen una
manera facil de empezar el ciclo de re-uso con una
alternativa gratis en lugar de comprar cosas.

La préxima vez que ande buscando un buen
libro para leer, o desee ver la serie completa del pro-
grama The Office en una sentada, piense primero en
visitar su biblioteca. jEstara ahorrando un poquito de
“verde" en mas de un aspecto!

loans in their offerings, libraries attract the 50% of
Americans who own an iPad or e-reader but who
might not have looked at a library for their music or
movie needs.

Younger generations are also turning toward
e-readers instead of print books. Of the 8 to 16
year-olds surveyed, 52% prefer reading on a screen.
Attracting these youth with e-books encourages
them not only to read, but also to experience
reusing something and sharing a resource with
someone else—perhaps more than you thought a
simple e-book could accomplish.

Technology has also brought online “reuse”
tools. Netflix offers subscribers thousands of movies
and television shows. Oyster is a similar service
for readers, offering more than 500,000 books to
electronic devices for a fee. Yet these services do not
seem to be competing with libraries. In the past five
years, 26% of Americans have increased their use of
libraries, compared to the 22% who decreased.

According to a study by the Waste and
Resources Action Programme in the United
Kingdom, people are slowly becoming more inclined
to reuse, especially when the items come from a
reliable source. Libraries offer an easy way to begin
the reuse cycle with a free alternative to purchasing
an item.

The next time you're looking for a good read, or
want to watch an entire season of The Office in one
sitting, think of your library first! You'll be saving a
little green in more than one way.
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Tuong lai tai str dung da hién dién

Thai nay, chiing ta dugc nhac nhd nhiéu vé nhing gi can
tai ché va khi nao nén tai ché. Tuy nhién, quy vi ¢ thé thay
viéc téi sir dung phurc tap hon doéi chit. Nhung cé moét nai
don gidn dé tai s&r dung va gidm bt rac thai. Quy vi hién da
st dung nai nay - dé la thu vién.

Ho bd sung thém nhiéu dang tai liéu cho mugn, chang han
nhu dia DVD, CD, tap chi, sach dién t, cdc nguon trg gilp
truc tuyén, va tham chi ca truy cap Internet mién phi, ngoai
sach in thong thuong. DE tan dung ngudn tai liéu phong
phu cla thu vién, quy vi chi can c6 thé thu vien mién ph.
Chiéc thé nay gilip ngudi sir dung ti€p can moi thong tin va
giai tri mong muon.

Cac cong dong ngay cang dua vao thu vién, ngay ca
trong thai doc sach qua mang dién tlr. Pew Research
Center thay rang 69% ngudi My doc sach in vao nam 2013,
so Véi 28% s6 ngudi doc sach dién tlr. Cudc nghién clru nay
cling thay 90% ngudi My du doén viéc thu vién dia phuong
déng clra sé anh hudng doi chit téi cong dong cda ho.

Trong khi cac thu vién ngay cang giéng trung tam cong
dong 80% ngudi M§ van nghtviéc str dung mién phi sach
va phuong tién truyén théng la dich vu quan trong nhat
clia thu vién. Dich vu mién phi nay cling tao co hoi dé ngudi
dan gidm murc do tiéu dung bang cach téi st dung thay vi
mua.

Ngay ca véi cong nghé ngay cang phat trién, thu vién
van la cac trung tam tai sir dung quan trong. Nhd b sung
thém dich vu cho mugn séch dién t&r ma cac thu vién da

Thu vién la vi du dién hinh vé cac trung tam tai str dung.

thu hut dugc 50% ngudi My sé hitu may iPad hodc may doc
sach dién tlr nhung c6 thé knoéng tim dén thu vién khi co
nhu cau vé nghe nhac hodc xem phim.

Thanh thi€u nién cling dang chuyén sang dung may
doc sach dién tlr thay vi séch an ban. Trong s6 nhimg
doi tugng tlr tdm dén 16 tudi dugc tham do v kién, 52%
thich doc trén man hinh hon. Viéc dung sach dién tir thu
hut nhém doéi tugng thanh nién nay khuyén khich cdc em
khong chi doc séch, ma con trai nghiém viéc tai s&r dung
va chia sé vai ngudi khac - cé 18 con hon c& nhitng gi quy vi
nght rang mot cudn sach dién tr c6 thé mang lai.

Cong nghé cling mang dén cac cong cu “tai st dung”
trén mang truc tuyén. Netflix cung cap cho nhitng ngudi
dang ky sir dung dich vu hang ngan bd phim va chuong
trinh truyén hinh. Oyster la dich vu tuong tu danh cho
ngudi doc, cung cap hon 500,000 cuén sach cho cac thiét
bi dién td, cé tinh |é phi. Tuy nhién cac dich vu nay cé vé
nhu khdng canh tranh véi thu vién. Trong 5 ndm vira qua,
26% ngudi My da tang muc do sir dung thu vién so véi 22%
s6 nguai gidm.

Theo mot cudc nghién cu clia Chuong Trinh Hanh
Dong Bao Vé Ngudn Tai Nguyén va Quan Ly Rac Thai &
Vuong Quéc Anh, ngudi ta dang dan chuyén sang dung do
tai s&r dung nhiéu hon, dac biét la néu cac vat dung dé co
ngudn géc dang tin cay. Thu vién la cach don gidn dé bat
dau qui trinh tai sir dung, sir dung do6 mién phi thay vi mua.

Trong lan td&i, khi quy vi tim mot cudn sach hay, hodc
mudén xem toan bé mua cong chiéu bo phim The Office &
mot nai, trudc hét hdy nght dén thu vién! Quy vi sé tiét kiém
dugc chi phi theo nhiéu cach.

Bulky trash
(Continued from Page 1)
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Republic Services collects
both books and bikes for
reuse. Drop off used or
unwanted books at the local
Republic Services Rosemead
office at 3953 N. Muscatel
Ave., Rosemead, CA 91770. If
you have an old bicycle, call
Republic Services Customer
Service at 800-299-4898 to
request a bicycle pickup. We
will refurbish your old bike
and redistribute it back to the
community.
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Disponibles: Programa para donar

Republic Services recoge libros y bicicletas para que se vuelvan
a usar. Pase a dejar los libros que ya no quiere a la oficina

3953 N. Muscatel Ave., Rosemead, CA 91770

. MREHEMBITE, FHEL00-299-48984%
Republic Services#) & BRERFY, ZHE BITERE
B, BMSIEELERTEBGEI, AEBES
HEEZTENA,

de Republic Services a 3953 N. Muscatel Ave., Rosemead, CA
91770. Si desea donar una bicicleta vieja, llame al Depto. de
Servicio al Cliente de Republic Services al 800-299-4898 para

que pasemos a recogerla. Nosotros arreglaremos la bicicleta y la

regresaremos a la comunidad para su uso.

dong strdung.

CO cac chuang trinh quyén tang

Republic Services thu gom ca sach va xe dap dé tai sir dung. Quy vi chi can quyén tang
sach da str dung hodc sach khong con can dung nifa tai van phong Republic Services &
Rosemead tai 3953 N. Muscatel Ave., Rosemead, CA 91770. Néu quy vi c6 xe dap c, vui
long goi Ban Dich Vu Khach Hang cla Repubhc Services tai s6 800-299-4898 dé yéu cau tdi
lay xe dap Chang toi s& tu bo chiéc xe dap cli clia quy vi va dua cho ngudi khac trong cong

© Jan Mika | iStock | Thinkstock

Quy Vi O rac cong
kénh?

Truéc hét hay goi -
rac bén lé duong!
Quy vi cé vat dung can vit bd nhung
khong dé vira trong thung rac dat
bén lé dudng khdng? D6 cé thé 1a
mot chiéc ghé cl hodc may gidt da bi
hu. D6 cé thé la

ném giuong va
10 x0 giuong.
Cho du
quy vi co
rac cong
kénh t&i muic
nao di nla,
Republic
Services sé
tai lay, tuy
nhién quy

vi phdi goi trudc dé Iay hen thu rac
MIEN PHI. Néu quy vi khéng gol,
Republic Services sé khong lay rac
cong kénh clia quy viva quy vj sé
phéi dua rac nay tré vao trong nha
hodac garage. Hay tiét kiém thai gian
va trénh phién ha bang cach goiBan
Dich Vu Khach Hang clia Republic
Services tai s6 800-299-4898 it

nhat 24 gio trudc ngay thu rac binh
thuong clia quy vi.

Sau khi goi tdi, quy vi cd thé an
tam la chung toi sé téi lay cac do vat
cong kénh, chang han nhu do noi
that, ném giudng, may moc gia dung,
TV, méay dién toan, va cudn tham.
Bling quén dua cac do vat nay ra lé
dudng trudc 6 gid sang vao ngay thu
rac cla quy vi. Bat rac cong kénh
cach cac thung khac it nhat 3 feet.

Republic Services sé tdi ldy t6i da
25 d06 vat cong kénh mot nam cho
moi ho gia dinh (mébi lan chi 1dy t6i da
nam do vat).

sau do dé
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(Goal makes commercial and multi- fam||y recyc:lmg a must

In 2011, California set an ambitious
goal—recyclmg composting, and
reducing 75% of the state's trash by
2020, further reducing our reliance

on landfills and reducing greenhouse
gas emissions. Achieving this goal
requires a multi-pronged effort. Moving
organics out of landfills, involving
manufacturers in end-of-life product
recycling, improving the beverage
container recycling program, and
expanding recycling and manufacturing
infrastructure are just some of the
programs that are underway. However,
top priority went to commercial and
multi-family recycling. A 2008 study
found that three-quarters of the trash
in California was created in businesses
and multi-family residences. Although
much of this material was readily
recyclable or compostable, most of

it was going directly to landfills. If
California were to achieve its goal,
commercial and multi-family programs
would have to grow rapidly.

In order to jumpstart commercial
and multi-family recycling programs,
Assembly Bill 341 (AB341) established
Mandatory Commercial Recycling,
effective July 1, 2012, for all businesses
that produce 4 or more cubic yards
of trash per week and multi-family
properties with five or more units,
such as apartments and condominium
communities. Whether you need
to start recycling at your business
or multi-family property or want
to improve your existing program,
Republic Services can help. Please
contact Republic Services Customer
Service at 800-299-4898.
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A 9 A 7 ~ . 7 ?
Muc tiéu bat budc tai ché tai cac co sa thuong
mai va tai ché tai cac gia dinh
Trong nam 2011, California da thiét lap mCJt muc tiéu day tham vong - tai
ché, u phan xanh, va gidm 75% Iuong rac cla tiéu bang cho téi nam 2020,
gilip gidam bdt mic do phu thudc vao cac bai chdn réc vagam mUC do thai
khi nha kinh. D€ dat dugc muc tiéu nay, can phai cé su nd luc clia nh|eu
bén. Chuyen chat httu cora kh0| bai chon rac, khuyén khich cac hang san
xuat tham gia qui trinh tai ché san pham da hét tudi tho sur dung, cai tién
chUdng trinh tai ché binh/chai lo durwg do uéng, va md rong co s& ha tang
san xuat va tai ché v.v... chi la mot vai vi du trong sO cac chuong trinh dang
dugc thuc hién. Tuy nh|en uu tién hang dau van la tai ché tai cac ca s&
thuong mai va cac khu nha danh cho nhiéu hd gia dinh. M6t cudc ngh|en
cfu nam 2008 cho thay ba phan tu lugng rac & California la do cac ca s&
thuong mai va cac khu nha danh cho nhiéeu ho gia dinh tao ra. Mdc du
phan [6n nguyén liéu nay c6 thé tai ché hodc U phan xanh ngay, da s6 dugc
chuyen thang tdi bai chdn rac. Néu California quyet tam dat dugc muc tiéu,
cac chuang trinh danh cho co s& thuong mai va khu nha danh cho nhiéu hé
gia dinh cling sé pha| phét trién nhanh chong.

PE khdi dong cac chuong trinh tai ché tai co s& thuong mai va cac khu
nha danh cho nhiéu ho gia dinh, Du Luat Qudc Hoi 3471 (AB341) qui dinh
Téi Ché B&t Budc tai cac Co S& Thuong Mai, c6 hiéu luc tir ngay 1 thang Bay,
2012, ap dung cho tét ca cac co sé thuong mai tao ra 4 yard vudng rac mot
tuan trd lén va cac khu nha danh cho nhiéu ho gia dinh cé it nhat nam ho
gia dinh, chang han nhu cac khu cu xa va chung cu. Chodu quy vi bat dau
tai ché tai co s& thuong mai hay khu cu xa clia quy vi hodc muon cai tién
chuong trinh hién tai, Republlc Services cé thé gitp d@. Vui long lién lac vai
Ban Dich Vu Khach Hang clia Republic Services tai s6 800-299-4898.

You may say I'm a dreamer
QUOTES But I'm not the only one
REQUOTED hope some day you'll join us

CITAS And the world will live as one
CITABLES "Imagine,” John Lennon, 1971
Puede que me consideres un
sonador
Pero no soy el Unico
Espero que algun dia tu también lo
seas

Y el mundo vivird como uno solo
"Imagina,” John Lennon, 1971
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"181%," KIEER 1971
Ban c6 thé nghi toi la ké mao moéng
Nhung dau chi cé tdi mdi nhu vay
Mong mot ngay ban cling sé nhu toi
Va moi ngudi trén thé gian nay sé
chung séng hanh phuc
"Tudng tugng,” John Lennon, 1971
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La meta obliga a
comercios y unidades
multi-familiares a reciclar

En el 2011 California se impuso una
meta ambiciosa—reciclar, desechar

los biodegradables en compostas

y reducir el 75% de la basura del
estado para el 2020, reduciendo asf
nuestra dependencia en los rellenos
sanitarios y reduciendo la emision

de gases al intemperie. Alcanzar

esta meta requiere un esfuerzo
multiple y prolongado. No permitir

que materia organica llegue a los
rellenos sanitarios, involucrar a los
fabricantes en el reciclaje de productos
terminales, mejorar el programa de
reciclaje para envases de bebidas y
expandir la infraestructura de reciclaje
y fabricacién, son apenas algunos de
los programas que estan en marcha.
Sin embargo, la prioridad primordial
esta en el reciclaje de comercios y de
unidades multi-familiares. Un estudio
del 2008 encontrd que tres-cuartas
partes de la basura de California era
generada por comercios y unidades
multi-familiares. Aunque cierta cantidad
de este material ya se estaba reciclando
o tratando en compostaje, la mayoria
terminaba directamente en los rellenos
sanitarios. De manera de que California
logre alcanzar su meta, es necesario
que los programas para comercios y
para unidades multi-familiares crezcan
rapidamente.

Por lo tanto, de manera de darle
un empujoncito a los programas de
reciclaje para comercios y unidades
multi-familiares, a partir del Tero.
de julio del 2012, la regulacion de la
asamblea 341 (AB341) establecio el
reciclaje comercial obligatorio para
comercios que producen 4 0 mas
yardas cubicas de basura a la semana
y para unidades multi-familiares de
cinco o mas unidades, tales como
comunidades de departamentos y
condominios. Republic Services puede
ayudarle a cumplir con la ley, ya sea
gue necesite iniciar un programa de
reciclaje en su comercio o propiedad
multi-familiar 0 que necesite mejorar
el que tiene ahora. Por favor llame
al Depto. de Servicio al Cliente de
Republic Services al 800-299-4898.

We want your suggestions,
questions and comments!
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